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Diginusantara
adalah perusahaan
dengan spesialisasi 
mengelola strategi 
komunikasi personal, 
institusi, dan brand.



Mengapa Kami?
Membentuk opini publik menurut agenda setting
melalui pengelolaan media nasional dan daerah pada 60 media 
yang meliputi platform online, cetak, dan televisi.

Mengelola website dengan traffic tinggi, lebih dari 1 juta
pengunjung setiap bulan.

Mengelola 200 akun media sosial untuk amplifikasi
agenda setting.

Menyuplai isu dan rekomendasi konten untuk sejumlah klien 
pemerintahan, politik, dan swasta.

Mengelola puluhan akun media sosial resmi
milik pemerintah, BUMN, dan swasta.

Didukung SDM dengan latar belakang media massa,
kreatif, riset, dan teknologi informasi.



Bagaimana Kami Bekerja?
Diagnose

CREATIVE

BIG DATA

Evaluation

Content Content DevelopmentProduction & Digital Strategy

Report & Analysis

Reach

Awareness

Image

Engagement

Sentiment

Strategy



Klien Terbaik Kami



Success
Story



GOLD WINNER PADA PUBLIC RELATION
INDONESIA AWARDS 2019 KATEGORI MEDIA SOSIAL

PRESTASI KAMI

128%

Tren perubahan di mana media sosial menjadi saluran komunikasi yang 
efektif dan cepat untuk menyebarkan informasi bernada positif, netral, 
bahkan negatif. Kami merancang strategi komunikasi digital, rencana 
redaksional, membangun jaringan komunitas digital, dan menyediakan 
wadah bagi netizen untuk mengenal lebih dekat aktivitas Pertamina, 
serta menciptakan dan menjaga citra positif Pertamina di dunia digital.

Pertumbuhan
follower Instagram

37+ juta
Jangkauan di semua platform media sosial

Pertumbuhan 
pengikut Facebook

101%
Pertumbuhan 
subscriber Youtube

108%

PERTAMINA CTFK #TolakJadiTarget PESONA INDONESIA KOMINFO Mudamudigital MINAMAS ECF BIOFARMA AFPI



COLLECT INSIGHT
FROM BIG DATA

DEFINE
OUTPUT

BUILD
CAMPAIGN STORY

GAIN
IMPACT

Memantau berbagai insight data 
harian, mingguan, dan bulanan 
sebagai landasan untuk 
membuat strategi komunikasi 
dan konten melalui media sosial.

 Insight media sosial
 Reaksi, engagement,
 sentimen, tren
 Insight pemantauan media
 Top issue, top person,
 influencer, sentimen
   Data perusahaan
 Operasional, penjualan dan
 pemasaran, CSR, dll

Strategi komunikasi dan konten 
media sosial berdasarkan 
analisis data yang dikumpulkan. 
Strategi ini juga menyesuaikan 
dengan tren terbaru di media 
sosial.

Kami membedakan platform 
berdasarkan fungsi
 Twitter
 Operasional perusahaan 
 Facebook
 Pemberdayaan masyarakat
 Youtube
 Kegiatan perusahaan,
 penjelasan, dan edukasi
 Instagram
 Membangun citra
 perusahaan

Pertamina adalah perusahaan 
minyak dan gas di Indonesia. 
Kami menyampaikan narasi 
untuk mendefinisikan kembali 
cara pandang masyarakat 
bahwa Pertamina adalah 
perusahaan energi yang 
memiliki kepedulian besar 
terhadap kelestarian lingkungan 
di Indonesia dan juga dunia.

 Pertumbuhan pengikut
 di Instagram (128%),
 Facebook (108%),
 dan YouTube (101%)
 37+ juta jangkauan di semua
 platform media sosial
 Gold Winner pada Public
 Relation Indonesia Awards
 2019 Kategori Media Sosial
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Kisah bagaimana Pertamina membantu kebangkitan Sulawesi Tengah pascagempa dan tsunami dan menjadi Talk of the Town



#GenerasiAntiRokok MENJADI TRENDING TOPIC
INDONESIA DAN WORLDWIDE

PRESTASI KAMI

19+ juta

Fakta bahwa kenapa Indonesia semakin “sakit” adalah lemahnya 
kebijakan kesehatan untuk masyarakat. Hal ini menunjukkan kebijakan 
kesehatan masyarakat tidak didasarkan pada kebutuhan bangsa tetapi 
lebih pada keinginan pemilih politik. Munculnya berbagai program 
“kesehatan” yang sebenarnya lebih ditujukan kepada orang yang sudah 
menderita sakit, bukan sebagai suatu tindakan preventif.

Kami membuat social movement melalui platform digital untuk 
mempengaruhi suara-suara pro kesehatan, influencer politik, dan 
milenial. Tujuannya untuk memberikan edukasi tentang gambaran 
bagaimana tembakau sangat berbahaya bagi kesehatan.

Jangkauan di semua platform 
media sosial dalam 6 bulan

3
Menjadi headline news
di tiga media nasional Indonesia

PERTAMINA CTFK #TolakJadiTarget PESONA INDONESIA KOMINFO Mudamudigital MINAMAS ECF BIOFARMA AFPI



COLLECT INSIGHT
FROM BIG DATA

DEFINE
OUTPUT

BUILD
CAMPAIGN STORY

GAIN
IMPACT

Membuat konten kreatif 
berdasarkan insight, masalah 
yang relevan, serta adaptasi 
konten dari isu yang 
berkembang

Jumlah perokok anak semakin 
meningkat dari tahun ke tahun, 
anak memiliki hak untuk 
melindungi diri dari rokok, dan 
mencintai orang terdekat

 Lebih dari 19 juta jangkauan
 di semua platform media
 sosial dalam enam bulan
 #GenerasiAntiRokok menjadi
 Trending Topic Indonesia dan
 dunia
 Menjadi headline news di tiga
 media nasional Indonesia

Memantau semua isu harian, 
termasuk influencer pro 
tembakau secara digital untuk 
mendapatkan insight.

PERTAMINA CTFK #TolakJadiTarget PESONA INDONESIA KOMINFO Mudamudigital MINAMAS ECF BIOFARMA AFPI
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#GenerasiAntiRokok #TolakJadiTarget
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SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
SOCIAL MEDIA MONITORING
KOL ENGAGEMENT
BUZZER MANAGEMENT
DIGITAL ACTIVITY
CONTENT PRODUCTION

Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif 
adalah kementerian yang bertugas mengurus 
administrasi kepariwisataan. Pesona Indonesia, 
merek resmi mereka untuk mengampanyekan 
pariwisata lokal.



BACKGROUND

Peran media sosial dalam 
perjalanan industri sangat penting 
dan dikenal sebagai salah satu topik 
yang paling populer. Banyak traveler 
di seluruh dunia, mencari informasi 
terkait destinasi wisata dari media 
sosial setiap hari.

Kami melakukan pengelolaan 
media sosial untuk 
@pesonaid_travel yang akan disorot 
sebagai saluran untuk 
mempromosikan, membangun 
percakapan, diskusi, dan membahas 
isu travel terkait dengan Indonesia 
melalui media sosial.

Membangun engagement dan network
dengan KOL

Mengadakan digital activity sesuai
karakteristik follower

Lebih dari 10+ juta hashtag postingan dan 3,4k pertumbuhan follower per minggu
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SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
WEBSITE MANAGEMENT
KEY OPINION LEADER ENDORSEMENT
CONTENT PRODUCTION
CONTENT MARKETING & NATIVE ADS
MEDIA BUYING
SOCIAL MOVEMENT
WORKSHOP
EVENT COVERAGE
GAMES

Kementerian Komunikasi dan Informatika adalah 
kementerian pemerintah Indonesia yang 
bertanggung jawab di bidang komunikasi dan 
informasi
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Membangun narasi dan story telling
content bersama KOL

Mengelola workshop untuk mahasiswa
di delapan kota besar Indonesia

Pertumbuhan pesat akun media sosial selama tiga bulan

BACKGROUND

Mudamudigital merupakan program 
yang kami gagas bersama Kominfo 
dengan sasaran generasi muda untuk 
meningkatkan kecerdasan media 
sosial yang menjadi bagian dari 
rangkaian program sosialisasi literasi 
digital.

Mudamudigital juga diharapkan 
menjadi media edukasi tentang 
bahaya berita hoax, pemahaman UU 
ITE, serta media berbagi konten 
positif dan inspiratif di media sosial.
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SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
WEBSITE MANAGEMENT
KEY OPINION LEADER ENDORSEMENT
CONTENT PRODUCTION
CONTENT MARKETING & NATIVE ADS

Minamas Plantation merupakan anak perusahaan 
Kumpulan Guthrie Berhad yaitu Sime Darby. 
Salah satu kelompok perusahaan terbaik di Asia 
Tenggara yang berasal dari Malaysia.



PERTAMINA CTFK #TolakJadiTarget PESONA INDONESIA KOMINFO Mudamudigital MINAMAS ECF BIOFARMA AFPI

PRESTASI KAMI

100+ ribu

Keberadaan media sosial yang semakin eksis ternyata memiliki peran 
besar sebagai sarana branding yang efektif. Platform seperti Instagram, 
Facebook, Twitter, dan LinkedIn dinilai mampu mengkomunikasikan 
citra positif suatu institusi dengan lebih cair dan komunikatif.

Kami melakukan pengelolaan media sosial baru untuk Minamas 
Plantation di Instagram (@MinamasPlantation) dan LinkedIn (Minamas 
Plantation). Pengelolaan ini bertujuan untuk membangun branding 
perusahaan, membangun percakapan, diskusi, dan mengangkat isu 
positif tentang kelapa sawit di sosial media.

Jangkauan di semua akun
ofisial Minamas Plantation 
selama tiga bulan (Instagram 
dan LinkedIn)

+
Pertumbuhan followers Instagram 
dan LinkedIn yang sangat cepat 
dalam kurun waktu 3 bulan
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Transisi energi bersih menjadi isu penting di Asia Tenggara, terutama 
mengingat adanya fenomena krisis iklim, pesatnya pertumbuhan 
penduduk, dan pertumbuhan ekonomi yang signifikan. Indonesia, 
sebagai negara dengan potensi energi terbarukan terbesar di Asia, 
memiliki peran yang penting dalam memimpin transisi ini.

Indonesia memiliki potensi energi terbarukan yang sangat besar, 
seperti angin, air, surya, dan geothermal. Oleh karena itu, Indonesia 
memiliki kesempatan besar untuk memimpin transisi energi bersih di 
Asia Tenggara. Namun, masih banyak tantangan yang harus dihadapi, 
seperti perluasan infrastruktur, perubahan perilaku masyarakat, dan 
investasi yang dibutuhkan.

Kami berkolaborasi dengan Tarafund, sebuah organisasi nirlaba yang 
fokus dalam isu transisi energi. Langkah ini sebagai upaya mendorong 
kesadaran masyarakat dan pemerintah terkait urgensi transisi energi di 
masa pandemi sebagai bagian program Green Economic Recovery. Kami 
mengampanyekan isu ini di media sosial dan media massa dengan 
bahasa dan gaya yang kasual sehingga menjadi dekat dan mudah 
diterima oleh masyarakat.
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Untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dan stakeholders, kami berkolaborasi dengan berbagai pihak untuk 
menjadi key action program kami. Kesadaran dan suara bersama akan lebih banyak didengar sehingga dukungan 
dalam membuat kebijakan tentang kelestarian lingkungan akan mudah dicapai.

We delivered content 
based on research 

from KoAksi 
Indonesia and were 

discussing a lot 
during the campaign 
to get new insights 
about the current 

issue.

In regard to IESR,
we focused on PLTS 
issues especially to 

support Central Java 
to be a solar 
province in 

Indonesia and to 
archieve the 

renewable mix (EBT) 
target of 23%

by 2025.

We connected Mitra 
Tara to Motion for 
Nature in raising 

issues about green 
energy, green jobs, 

and the green 
economy and aired 

those in the podcast.

Westbike Messenger 
Service provides an 

enviromentally 
frendly city courier in 

several city in 
Indonesia since 2013. 

We explored their 
opinions about the 
opportunity green 

jobs among 
millennials .

Established in 2020, 
Rekosistem focuses 

on waste 
management project 

founded by Ernest 
and Joshua. As a 
startup in green 

sector, their views 
about green jobs 
inspires others.

With more than 6.2 
million followers, 
@wowfakta is the 

best partner to 
amplify our issues 

and widen its 
exposure during the 
campaign. Besides, 
people can engage 

easily in our content.
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Kampanye berhasil menjangkau lebih dari 10 juta pengguna media sosial dan terrdapat sekira 250 lebih pemberitaan
di media online dalam kurun 12 bulan. Tidak kalah penting, berkolaborasi dengan para KOL juga membuat key message 
kampanye kami lebih mudah tersampaikan ke para pengguna media sosial.

Our citizen has started to care. Now, this is 
our government's turn to encourage righteous 
efforts such as switching energy sources to 
use more environmentally friendly energy 
such as PLTS. Let's start in 2021. Yes, we can!

Arie Kriting
Comedian

Providing incentives for businesses and 
investors can be one of the policies in 
accelerating the realization of a green 
economy and green jobs.

Rahmad Handoyo
Member of Commission IX DPR RI

The young generation must start to consider 
& take opportunities for Green Jobs while 
increasing their capacity so they don't fall 
behind.

Mediocrickey
CEO Loophole Academy

OUR COLLABORATIONS
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There are a lot of efforts to build a startup 
business if you don't work for an existing 
renewable energy company. Including the most 
important thing is the socialization of how 
important renewable energy is for the future.

Surya Darma
The Chairman of METI

There are several things that the government 
must do so that people are literate about 
green jobs. First, it is necessary to promote 
environmental issues to the community and 
their implementation in green job activities. 

Didik J Rachbini
Economist at Indef

This report highlights the definitive need for 
Asian governments to integrate and consider 
green economic recovery into the draft 
covid-19 stimulus package for long-term 
sustainable economic growth.

CPI & Vivid Economics Report

If green jobs socialization is frequent and 
early as possible, we can find out early on 
what green jobs are like. So there will be 
many companies that implement the 
principles of green jobs.

Verena
Program Director Coaction ID

Incentives are needed because investment in 
EBT generators is still relatively expensive 
compared to coal.

Abra Talattov
Economist at Indef

EBT should have gotten easier, but in reality, it 
isn't. There is no subsidy to EBT.

Fabby Tumiwa
Executive Director IESR



TUGAS KAMI

 Membuat strategi komunikasi media sosial dan monitoring media sosial
 Melakukan manajemen reputasi online
 a. Kolaborasi dengan 10+ influencer
 b. Terdapat lebih dari 67 juta tayangan percakapan kami tentang
  vaksin IndoVac dalam kurun 2 minggu pada platform Twitter

Pentingnya sosialisasi kehadiran vaksinasi booster kedua sebagai tindakan 
preventif mencegah penularan Covid-19. Pemerintah memutuskan untuk 
memproduksi vaksinasi booster kedua dalam negeri, IndoVac Bio Farma. 
Namun, upaya pencegahan ini hanya akan berhasil jika ada sinergi antara 
pemerintah dengan masyarakat.

Ada beberapa tantangan dalam kampanye vaksinasi di Indonesia, termasuk 
perbedaan budaya, kepercayaan, dan sumber informasi salah. Oleh karena itu, 
pemerintah dan ahli kesehatan perlu berkomunikasi secara jelas dan efektif 
tentang manfaat dan urgensi vaksinasi booster kedua, dan memastikan bahwa 
informasi tersebut tersebar di seluruh wilayah Indonesia. Kami mendukung Bio 
Farma dalam menyampaikan sosialisasi vaksinasi dengan membuat strategi 
komunikasi yang efektif dan implementatif, sehingga masyarakat percaya dan 
tergerak melakukan vaksinasi Covid-19.

PERTAMINA CTFK #TolakJadiTarget PESONA INDONESIA KOMINFO Mudamudigital MINAMAS ECF BIOFARMA AFPI
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SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
SOCIAL MEDIA MONITORING
ONLINE REPUTATION MANAGEMENT
DIGITAL ACTIVITY
CONTENT PRODUCTION

AFPI akronim dari Asosiasi Fintech Pendanaan
Bersama Indonesia, merupakan organisasi yang 
mewadahi pelaku usaha Fintech Peer to
Peer (P2P) Lending atau Fintech Pendanaan 
Online di Indonesia.



BACKGROUND

Seiring dengan perkembangan dan 
kemajuan teknologi, media sosial 
kini tengah menjadi salah satu alat 
untuk mencari berbagai informasi 
bagi masyarakat. Kami 
menggunakan media sosial 
@afpioffocial.id sebagai sarana 
untuk memperkenalkan AFPI 
sebagai wadah para pelaku usaha 
P2P Lending kepada masyarakat, 
membangun diskusi, serta 
memberikan edukasi seputar 
fintech pendanaan.

Mengadakan Live IG dengan influencer
untuk meningkatkan awareness

Mengadakan digital activity
sesuai karakteristik follower
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Rata-rata pertumbuhan di Instagram
mencapai 933 per bulan selama +/- 6 bulan



Our
Services



Ruang Lingkup Pekerjaan

Strategic Communication

PUBLIC AFFAIR &
GOVERNMENT RELATION

Pemerintah sebagai pembuat kebijakan sering kali kurang 
memahami bagaimana bisnis dijalankan. Sementara itu, 
perusahaan juga tak sepenuhnya mengerti soal bagaimana 
regulasi. Komunikasi kedua pihak menjadi penting agar operasi 
perusahaan tetap bisa berjalan dengan baik dan membantu 
mempengaruhi kebijakan publik. 

Ruang Lingkup Pekerjaan
Public Relation
Media Handling
Online Reputation Management
Strategic Campaign
Business Intelligence

CORPORATE REPUTATION

Reputasi perusahaan memiliki peranan penting bagi 
keberhasilan bisnis dan menjadi salah satu intangible asset yang 
harus dimiliki organisasi atau perusahaan. Era keterbukaan 
informasi saat ini memudahkan setiap orang untuk menerima 
dan mengakses berita. Tidak dipungkiri, reputasi yang positif 
perusahaan akan berpengaruh di hadapan stakeholder.

Public Policy Advocacy
Crisis Management



Ruang Lingkup Pekerjaan

Branding

STRATEGIC BRANDING

Membangun brand identity yang positif wajib dilakukan 
oleh perusahaan yang ingin menguasai market. 
Perusahaan yang berhasil di era digital adalah perusahaan 
yang mampu menciptakan dan menggunakan kekuatan 
digital untuk membangun branding perusahaan secara 
optimal dan tepat sasaran.

Brand Strategy
Brand Expression
Brand Book
Brand Guideline
Brand Communication Strategy



Ruang Lingkup Pekerjaan

Digital and Creative

DIGITAL PLATFORM
MANAGEMENT

Tersedianya begitu banyak saluran digital, konsumen saat ini 
dapat dengan bebas menggunakan saluran apa pun yang 
mereka inginkan. Pengelolaan platform yang optimal sangat 
penting untuk memberikan experience utuh kepada konsumen 
di semua platform digital.

Ruang Lingkup Pekerjaan
Article Production
Image Production
Video Production
Podcast Production

CREATIVE CONTENT

Konten kreatif sangat penting dalam dunia pemasaran dan 
promosi karena dapat membantu membangun merek, 
meningkatkan brand awareness, meningkatkan keterlibatan 
konsumen, dan menghasilkan penjualan. Terlebih di era digital, 
di mana konsumen semakin bergantung pada konten online 
untuk mendapatkan informasi dan hiburan.

Social Media Management
Tik-Tok Management
Podcast Management
Social Media Activity
Digital Talkshow



Ruang Lingkup Pekerjaan

Ad Nusantara

MEDIA BUYING

Kegiatan promosi di media harus dilakukan dengan 
penerapan strategi perencanaan media yang tepat agar bisa 
menjangkau target audience yang ditetapkan. Hal ini akan 
berdampak pada peeningkatan jumlah konsumen baru, 
terbangunnya engagement, dan memperluas jangkauan 
market perusahaan.

Ruang Lingkup Pekerjaan
Facebook Ads
Instagram Ads
Twitter Ads
Youtube Ads
Tiktok Ads

OMNICHANNEL ADVERTISING

Strategi marketing lintas saluran sangat penting
untuk meningkatkan pengalaman audiens dan membangun 
komunikasi secara komprehensif antara perusahaan dengan 
audiens-nya. Omnichannel advertising dapat membantu iklan 
Anda agar lebih personal dan relevan untuk diterima
oleh masyarakat.

Media Planning (Online, Print, Electronic)
Media Placement (Online, Print, Electronic)

LinkedIn Ads
Email Blast
SMS Targeted
Location
Based Ads

Display Ads
Billboard
Videotrone
Influencer
Management 



Ruang Lingkup Pekerjaan

Event and Training

ONLINE EVENT

Perkembangan teknologi dan kebiasaan melakukan banyak hal 
secara fleksibel dipredikisi membuat online event akan terus 
tumbuh dan tetap memiliki peminat. Fase new normal saat ini 
menuntut perusahaan untuk tetap menjaga eksitensinya 
dengan membuat berbagai online event untuk menarik perhatian 
konsumen. 

Ruang Lingkup Pekerjaan
Seminar
Focus Group Discussion
Press Conference
Media Gathering
Launching Ceremony

OFFLINE EVENT

Event adalah salah satu metode paling efektif untuk 
membantu memaksimalkan aktivitas marketing sebuah 
perusahaan. Event dapat membantu Anda meningkatkan 
brand awareness, brand knowledge, dan brand engagement 
secara bersamaan.

Webinar
Live Streaming
Focus Group Discussion 
Press Conference
Virtual Launching

Exhibition
Sponsorship Event
Training
Workshop

Virtual Expo
Training
Workshop



Ruang Lingkup Pekerjaan

IT Solution

DIGITAL ASSET
DEVELOPMENT

Di era modern ini, brand perlu memiliki owned media sebagai 
penentu kualitas konten mereka yang akan disebarkan pada 
platform lain. Pembuatan digital asset yang dikelola perusahaan 
secara langsung juga bisa menjadi platform yang efektif untuk 
mendorong engagement dan awareness.

Ruang Lingkup Pekerjaan
Search Engine Optimization
Search Engine Marketing

SEARCH ENGINE

Setiap perusahaan pasti ingin produk atau jasanya menjadi 
pilihan pertama pada search engine ketika calon pelanggan 
mencari hal yang berkaitan dengan produk atau jasa tersebut. 
Memanfaatkan search engine sebagai medium promosi 
merupakan strategi yang tepat untuk meningkatkan potensi 
bisnis di era digital seperti sekarang.

Website Development
& Maintenance
Website Revamp
Mobile Apps
& Game Development

Landing Page
Development
Management
Information System
Online Meeting Solution



Ruang Lingkup Pekerjaan

Big Data and Monitoring

BIG DATA MONITORING

Setiap individu, lembaga, maupun perusahaan akan dihadapkan 
dengan pengambilan keputusan. Agar kebijakan dan 
perencanaan dapat dilakukan secara tepat berdasarkan data 
aktual, maka diperlukan analisa, insight, dan pemantauan 
real-time, mengingat begitu cepatnya perubahan dinamika isu 
pada dunia digital, media massa, dan media sosial.

Ruang Lingkup Pekerjaan
Quantitative Survey
Qualitative Survey

INTELLIGENCE SURVEY

Bagi lembaga maupun perusahaan, survei menjadi 
penting untuk dilakukan sebagai bagian dari penentuan 
kebijakan dan pengambilan keputusan. Agar validasi 
data yang dihasilkan dapat dipertanggungjawabkan, 
diperlukan aspek operasional dan pendekatan secara 
konsisten demi kemajuan perusahaan.

Intelligence Media Analytics
Intelligence Socio Analytics
Brand Lab
Politica



Mari berbisnis bersama kami

PT DIGITAL NUSANTARA ADVERTENSI

Gedung Gapura Raya Lt III
Jl Bangka Raya No 4 Pela Mampang
Jakarta Selatan 12720, Indonesia

T. +6221 719 3701 
E. hi@diginusantara.com


